INSTRUCCIONS PER LA TRAMITACIO I DESCARREGA DEL

JUSTIFICANT D'EMPADRONAMENT

Ajuntament
del Prat de Llobregat

Per a poder obtenir el justificant d’empadronament tant individual com col-lectiu, els
passos a seguir son els seglents.

Des del tramit corresponent, un cop li doneu al boté:

TRAMITAR —

Us portara cap a la zona privada de la seu electronica.

Identificacio

Per accedir a la zona privada cal que us identifiqueu

Avis legal

De conformitat amb allo establert a l'article 9.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, les persones interessades es podran identificar davant les administracions pibliques mitjancant qualsevol sistema que compti amb

un registre previ com a persona usuaria i que permeti garantir la seva identitat.

Doneu-li al botd:
ACCEDIU

Us demanara que us identifiqueu amb idCat Mobil, Certificat Digital o Cl@ve. Continuarem

aquest document identificant-nos amb idCat Mobil.

Si no esteu donats d’alta a aquest servei, aqui trobareu la informacié per donar-vos

d’alta:

https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/signatura-

identificacio-digital/idcat-mobil/

Informeu NIF i NiUmero de mobil:


https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/signatura-identificacio-digital/idcat-mobil/
https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/durant-la-tramitacio/signatura-identificacio-digital/idcat-mobil/
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|dentifiqueu-vos amb el mobil

Document identificatiu

NIF ~ |12345678A

Numero de mobil

0034 |999999999

(= ‘ Utilitza el meu idCAT Mobil

Dona'm d'alta

O altres sistemes

O Certificat digital: idcAT. DNIe, altres.

@\ Cl@ve PiNz4, Ciutadans UE...

Doneu-li al boto:

= ‘ Utilitza el meu idCAT Mobil

Rebreu un missatge SMS amb un codi que haureu d’introduir a la segtent pantalla:
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Verificacio de la contrasenya

S'ha enviat un missatge de text amb la
contrasenya al vostre mobil.

Nota: L'entrega dels SMS pot amribar a allargar-se uns
minuts.

Introduiu la contrasenya

No heu rebut 'SMS?

Introduiu el codi rebut al mobil i doneu-li al botd:

Accedireu a la tramitacio de la sol-licitud del justificant d’empadronament

Justificant d'empadronament individual amb certificat digital

Passos a seguir per realitzar la tramitacid electronica

nb

Emplenar Adjuntar Signar i enviar Descarregar
sol-licitud documentacié documentacié justificant

En el primer pas, heu d'omplir les dades del formulari. Moltes d’elles ja vindran
emplenades. Comproveu que siguin correctes.
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Els camps marcats amb una (A) son obligatoris.

Sol-licitant
Tipus de Document (A) Codi NIF/NIE/Passaport(A)
NIF v] | |
Nom [A) Primer cognom (A) Segon cognom

Altres mitjans de comunicacio

Teléfon fix Teléfon mobil Correu electronic (A) Fax

D'acord amb la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment administratiu comU de les administracions publiques, AUTORITZO
I’Ajuntament del Prat de Llobregat, en relacié amb aquesta sol-licitud, perqué m'envii comunicacions (MARCAR/DESMARCAR
segons procedeixi):

O Alteléfon mabil. A

I'adreca de correu electronic.

AUTORITZO a I'Ajuntament del Prat de Llobregat a sol-licitar a altres administracions la informacio necessaria relativa a la
present sol-licitud. En cas d’OPOSICIO desmarcar aquesta opcid.
Notificacions a la meva bustia electronica, accessible a la seu electronica https://seu.elprat.cat, prévia identificacié amb certificat
digital. En tot cas es notificara per aquesta via les persones que hi estan obligades segons l'article 14.2 de la Llei 39/2015. Les

persones FISIQUES disposaran a la seva blistia electronic la notificacid encara que es remeti per via postal si aixi ho indiquen en la
present sol-licitud.

[J Comunicacions mitjancant correu postal a I'adreca postal especificada a l'efecte de notificacié.

MOTA: El justificant d'empadronament generat li sera remés a través de la bustia de notificacions de |a seu electronica de 'Ajuntament del
Prat de Llobregat, avisant-lo préviament als mitjans de contacte als quals vosté hagi donat la seva autoritzacio.

Accepteu la clausula de proteccié de dades:

He estat informat/ada i accepto la politica de proteccié de dades.

En compliment de la normativa aplicable en matéria de proteccié de dades personals, s'informa gue tractem les dades de conformitat amb la informacié continguda a la seu electrénica: Registre
d'activitats de tractament.

Podeu trobar informacié addicional a la seu electronica: Proteccié de Dades Personals.

Doneu-li al boto:

El seglient pas sera signar la sol-licitud feta.
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Signar

Passos a seguir per realitzar la tramitacio electronica

A - S
1 » > '~ | 3 13

Emplenar Adjuntar Signar i enviar
sol-licitud documentacio documentacio

A continuacié es mostra el llistat de documents a signar.

SOLICITUD.XML. Codi Hash:|

Signar i registrar

Si totes les dades son correctes, premi el boto Signar i registrar per finalitzar la vostra sollicitud.

[

Descarregar
justificant

Podreu veure les dades emplenades en el pas anterior amb I'enllag:

Veure arxiu

Si son correctes signeu la peticido amb el botd:

Signar i registrar

Us sol:licitara I'enviament d’'un SMS a un nimero de mobil que tindreu que teclejar on rebreu

un codi per fer la signatura.
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Signa amb el mobil

Documents a signar:
solicitud.xmil

Numero de mobil

0034 |B69111222

L'0= d'aquest servei implica I'acceptacio de les seves
condicions d'us

O altres sistemes

R ‘ Certificat digital: idCAT, DNIe, altres.

Doneu-li al boto:

Rebreu un missatge SMS amb un codi que haureu d’introduir a la segient pantalla:
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Verificacio de la contrasenya

o 5'ha enviat un missatge de text amb la
contrasenya al vostre mabil.

Mota: L'entrega dels SMS pot amibar a allargar-se uns
minuts.

Introduiu la contrasenya

Introduiu el codi rebut al mobil i doneu-li al botd:

La sol-licitud quedara registrada.

Descarregar justificant

Passos 2 seguir per realitzar Ly tramitacid electronica

® 3 [ 3 3 pn
Emplenar Adjuntar Signar i enviar Descarregar
sol-licitud decumentacio documentacic justificant
El pro¢és de registre telembtic ha linalitzat.

El codi de la vostra sol-licited é4: .
Haureu de proporcionar aquest codi per & possibles consulbes a UAjuntament sobre Ly vostra sol-licitud,

Ja tendu disponible a la bustia de potificacions of justificant d'empadronament [wolant) per a la seva descarrega,

Few clic al botd “Descasregar justificant™ per guardar ol justificant del reglstre telematic que acabeu de realitzar. Aguest justificant conté totes les dades necessaries per identificar la vostra sol licitud |

realitzar ¢l seu seguiment

Us podreu descarregar un justificant d’entrega amb el boto:

Descarregar justificant

Atencio: Aquest no és el justificant d’'empadronament, és el justificant d’entrega de
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la sol-licitud feta.

kb

A Ajuntament del
@ Prat de Llobregat

Identificacio del registre/ Identificacion del registro

REGISTRE ELECTRONIC e o, = | oregal
DE L'AJUNTAMENT DEL PRAT DE LLOBREGAT

Codi electronic:
Data: Hora:

. {
REGISTRO ELECTRONICO :
DEL AYUNTAMIENTO DEL PRAT DE LLOBREGAT

JUSTIFICANT DE PRESENTACIO DE DOCUMENTS REGISTRE ELECTRONIC
JUSTIFICANTE DE PRESENTACION DE DOCUMENTOS REGISTRO ELECTRONICO

Data / Fecha Hora

Codi electrénic/Cédigo electrénico

Extracte / Extracto

SOL-LICITUD DE JUSTIFICANT D'EMPADRONAMENT INDIVIDUAL

A la vegada rebreu un correu electronic amb indicacions per descarregar-vos el justificant
d’empadronament.
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Benvolgut / Benvolguda,

lUs comuniguem que teniu a la vostra disposicid una notificacid electrénica. Disposeu fins a la
"Data limit d'accés” per accedir al seu confingut. Transcorregut aquest termini sense haver
accedit a la notificacid |, aquesta s'entrendra com a rebutjada.

NOTIFICACIO TELEMATICA DE JUSTIFICANT D'EMPADRONAMENT INDIVIDUAL

Organ Ajuntament del Prat de Llobregat
Data de diposit

Data limit d'accés

Referéncia
NOm. registre de sortida

Accediu amb: Accediu amb: Certificat, idCAT mobil o amb contrasenya
utilitzant aquestes dades:

Per a accedir heu d'utilitzar el NIF:

= EMAIL:

Accés a la notificacio

També podeu accedir al contingut de la notificacié des del nostre espai de notificacions
electréniques

Cordialment,

Ajuntament del Prat de Llobregat

Accediu a la bustia de notificacions de la seu electronica per I'enllag rebut o per I'accés al
menu lateral.
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Ajuntament del
Seu Electrdnica de I’Ajuntament - Tens dubtes? Truca’ns al 93 595 44 14
Prat de Llobregat ‘ e R Q

m INFORMACIO MUNICIPAL ¥ TRAMITS ¥ CARPETA CIUTADANA ~ SOBRE LA SEU ¥ CATALA ~

Bustia de notificacions

Consulta sol-licituds

N Tributs i factures

A \ Els meus expedients

Representa

El meu espai - MyGOV

Tancar sessié

SEU ELECTRONICA

Bustia de notificacions

Per a accedir al contingut de la bustia de notificacions és necessari identificar-se préviament.

Accés notificacions

Alla trobareu les notificacions que us ha fet I'ajuntament. Segurament la primera que
trobareu és el justificant que acabeu de demanar.

Bustia Empresa

Teniu entrades

m Notificacions Comunicacions

Assumpte Registre Quan

NOTIFICACIO TELEMATICA DE JUSTIFICANT D’EMPADRONAN

Per accedir a la notificacio clicar a 'assumpte. Ens sortiran els detalls de la notificacid.
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NOTIFICACIO TELEMATICA DE JUSTIFICANT
D'EMPADRONAMENT INDIVIDUAL

) Eltermini d'accés voluntari d'aquesta notificacio veng en dies

La notificacid per mitjans electronics s'entén rebutjada a tots els efectes quan no s'hagi accedit al
seu contingut dins dels 10 dies naturals, a comptar des de |la seva posada a disposicié a favor de
la persona interessada o representant, tot aixo llevat que, d'ofici o a instancia del destinatari,
s'acrediti la impossibilitat técnica o material per accedir-hi.

Quan la notificacié es practiqui per diferents vies, en paper i per mitjans electronics, la data de
notificacid sera la de la que s'hagués practicat en primer terme.

(Article 41.7 Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques, article 56.4 Llei 26/2010, de 3 d'agost, de regim juridic i de procediment
de les administracions publiques de Catalunya i article 43.1 i 2 Reial Decret 203/2021, de 30 de
marg, pel que s'aprova el Reglament d'actuacié i funcionament del sector public per mitjans
electronics)

€ Accedeix a la notificacio

Sobre aquest enviament

Tipus enviament Notificacié

Posada a disposicio

Estat En termini
Métode d'acces Baix
Contactat per Correu electrénic

Per poder veure el contingut primer cal acceptar la notificacié. Si voleu veure el contingut
de l'acceptacié que signareu doneu-li a I'enllac:

Justificant (PDF)
Per acceptar la notificacié doneu-li al boto:

& Accedeix a la notificacio

Ara ja teniu accés a la notificacio.
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NOTIFICACIO TELEMATICA DE JUSTIFICANT
D'EMPADRONAMENT INDIVIDUAL

Practicada a les

Referéncia: o ]
Acte administratiu

Registre: - Descarrega (pdf)

Avis de notificacio electronica

Sobre aquest enviament Justificant (PDF)

Tipus enviament Notificacio
Posada a disposicio
Estat Acceptada,a les

Métode d'acces Baix

Finalment, amb el botd

= Acte administratiu
- Descarrega (pdf)

Accedireu al justificant d'empadronament.

Ajuntament del Prat de Liobregat

AJ u nt ame nt d el gg?zdtﬁggnomia, Governanga i Qualitat Democratica
Prat de Llobregat Daz Hora

Registre de sortida

JUSTIFICANT D’EMPADRONAMENT INDIVIDUAL /

JUSTIFICANTE DE EMPADRONAMIENTO INDIVIDUAL
Municipi/o El Prat de Llobregat (Codi/codigo Ine 08169)
Al Padré Municipal d'Habitants d’aquest municipi, en el dia d"awui i en el full que s'indica, figura la inscripcié padronal amb les
dades que es detallen a continuacio / En el Padrén Municipal de Habitante de este municipio, en el dia de hoy y en la hoja que se
indica, figura la inscripcion padronal con los datos que se detallan a continuacion.

DADES DEL PADRO MUNICIPAL / DATOS DEL PADRON MUNICIPAL
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